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De acuerdo con la organizacién, el impuesto al
patrimonio, que se cobré el primero de abril,
esta poniendo enriesgo la estabilidad de varias
empresas. La segunda cuota sera el 4 de mayo.
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En vilo la conectividad de
893 municipios por crisis
de Azteca Comunicaciones

El operador es dueno de una red troncal de 32.000 kilometros de fibra y
se encuentra en una grave situacion financiera. La SIC tiene en sus
manos la autorizacién para salvarla, pero no ha tomado una decision.

JOSE CARLOS GARCIA R. EDITOR MULTIMEDIA l @JoseCarlosTecno

Y Isector de telecomuni-
caciones en Colombia
—'1 se encuentra expec-
1 tante ante la inminen-
te y urgente decision
que debe tomar la Superinten-
dencia de Industria y Comercio
sobre el futuro de Azteca Comu-
nicaciones, operador de una
red troncal de 32.000 kiléme-
trosencargadadellevarlesinter-
net a 893 municipios del pais,
muchos de ellos como su tnica
red de acceso, el cual se encuen-
tra en reorganizacion empresa-
rial y ante una grave situacion fi-
nanciera que dejaria, en caso de
no encontrar solucién con un
comprador que asuma con efi-
ciencia sus costos operativos y
obligaciones contractuales, ami-
llones de personas, empresas,
entidades e instituciones educa-
tivas, de salud y publicas sin co-
nexionainternet.

Laempresa, que entrd en pro-
ceso de reorganizaciéon empre-
sarial (Ley 1116) hace un afio en
abril del 2025, tiene una cobertu-
ra del 83 por ciento del territo-
rionacional, por loque un even-
tual cierre de operaciones ten-
dria unefecto catastroficoenlos
cerca de 900 municipios donde

opera, y de manera extendida
entodo el sector de telecomuni-
caciones de Colombia, pues
presta servicios de interco-
nexioén a otras empresas del sec-
tor de comunicaciones y priva-
das.

Alcaldias, hospitales, autori-
dades de Policia y militares, es-
cuelas, empresas y entidades
del Estado quedarian desconec-
tadas en varias regiones del
pais.

Fallasenlared

De hecho, ya se han presenta-
do fallas por parte de Azteca. El
propio Ministerio de las TIC
abri6 el afio pasado pliego de
cargos por fallas en la presta-
ciondelserviciodeinternet, voz
ydatos, en 13 municipios de Cho-
c6 durante abril y mayo de
2025.

Esta situacion se ha presenta-
do en otros departamentos y
municipios.

Azteca Comunicaciones se
gano la licitacion del Proyecto
Nacional de Fibra Optica en
2011, disefiado por el Ministerio
de las TIC durante el gobierno
de Juan Manuel Santos, con la
obligaci6n de llegar a 788 muni-

cipios con una red de fibra de
20.000 kilometros y conectar a
2.000 instituciones publicas en
sumomento.

Con un plan de inversién pro-
pio, la compaifiia, que tiene pre-
sencia en México y otros paises,
aument6 su cobertura en
12.000 kilémetros adicionales
de fibra hasta llegar a 893 muni-
cipios.

No obstante, dados los desa-
fios técnicos de mantener y ope-
rar unatroncal de fibra tan gran-
de, que requiere de inversiones
voluminosas en monitoreo, con-
trol de fallas, afectaciones y van-
dalismo; de competir en un mer-
cadomaslimitado B2By no masi-
vo; y alosaltos voliimenes de in-
version de centenas de millones
de délares que el Grupo Salinas
de México, duefio de la empre-
sa, hizo para el inicio y sosteni-
mientodelas operaciones, lleva-
ronala compafiiaa una comple-
ja situacién financiera que hoy
la tiene ad portas de un colapso
operacional y el evidente desa-
bastecimiento de la conectivi-
dad en los municipios a los que
les surte internet.

Con el objetivo de superar la
crisis, Azteca Comunicaciones

se acogi6 a una reorganizacién
empresarial en abril del 2025y
presentd un plan de continui-
dad de seis puntos en diciembre
pasado. Sin embargo la situa-
cién financierano hamejorado.

Ufinet, empresa del grupo
Enel, present6 el afio pasado
una oferta para quedarse con la
totalidad de Azteca Comunica-
ciones y Total Play, pero dicho
ofrecimiento fue retirado poste-
riormente ante demoras de ca-
racter regulatorio y de compe-
tencia.
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En ese contexto, el propio Mi-
nisterio de las TIC durante este
gobierno analizo la posibilidad
de comprar a Azteca y sus filia-
les, paralo cual contraté una va-
loracién. La elegida para hacer
este trabajo fue Internexa, em-
presa del grupo Ecopetrol ex-
pertaen comunicaciones y servi-
cios digitales, quevalor6en$0a
Azteca dado el tamafio de sus
deudasy durasituacién financie-
ra.

Ahora, Claro Colombia ha pre-
sentado unasolicitud de preeva-
luacioén ante la SIC para adquirir
la red y operaciones de Azteca
bajo un argumento eminente-
mente técnico y procompetiti-
vo: la adquisicién permitiria
aprovechar su experiencia e in-
fraestructura nacional pararea-
lizar mantenimientos mucho
mas eficientes y a menor costo,
con la idea de hacerse cargo de
todas las operaciones de mante-
nimiento y sostenimiento de re-
desy delas obligaciones contrac-
tuales de Azteca.

LaSuperintendencia de Indus-
tria y Comercio se encuentra en
etapa preconceptual de dicha
solicitud.

Primero, para velar que la
eventual integracion no genere
una restriccion indebida a la
competencia, aspecto que esta-
ria blindado en las clausulas del
Contrato de Aporte 437, las cua-
les contienen varias obligacio-
nes de trato no discriminatorio
y precios basados en costos, de
manera claray transparente.

El tiempo para esta decision
se aprieta. La situaciéon de laem-
presa en Colombia ylaregion se
complica, por lo que se hace
muy urgente que la SIC decida
pronto, con criterio técnico y
sin otras consideraciones, una
integracién que, por encima de
todo, evitaria un colapso entele-
comunicaciones que afectaria a
millones de colombianos einclu-
S0 a servicios y operaciones del
propio Estado en zonas del pais
que tienen baja conectividad.



