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"Desarrollamos una línea de crédito 
para los ciclos de cosecha en el campo" 
BANCOS. PAULO RIVAS, 
PRESIDENTE DE BANCO 
CONTACTAR, HABLÓ SOBRE.  

EL RENDIMIENTO DE LA 
OPERACIÓN DEL BANCO 
DURANTE 2024, CUANDO 
ABRIERON SUS PUERTAS EL 
1° DE MARZO 

BOGOTÁ 

Desde que se abrieron las 
puertas como Banco desde mar-
zo de 2024, la entidad atiende 
a 140.486 clientes, en 18 depar-
tamentos del país. De hecho, 
76% de los clientes que tienen 
son dentro del ámbito rural, por 
lo que sus estrategias y proyec-
ciones están enfocadas a las ne-
cesidades del campo. Durante 
2024, se consolidó una línea de 
crédito enfocada en los tiempos 
de productividad de acuerdo a 
los ciclos de cosecha. Paulo Ri-
vas, presidente del Banco Con-
tactar, explicó el rendimiento 
del Banco durante el año pasa-
do, y habló de los nuevos pro-
yectos para 2025. 

¿Cómo les fue en estos meses 
de después de la apertura? 

Tenemos una cobertura a ni-
vel país, estamos en 18 departa-
mentos, cubrimos através de 98 
oficinas más o menos 7o% de Co-
lombia, unos 700 municipios. 

Tenemos una planta de car-
gos, una planta personal de 
unas 1.500 personas que nos 
permiten llegar a los sitios más 
recónditos de este país, enton-
ces esa es nuestra estructura de 
atención a nivel país. 

¿Cómo les fue? 
Cerramos el año 2024 con 

una cartera de $620.0000 millo-
nes, y con un indicador de car-
tera vencida del 4,4%. Este se 
constituye el mejor indicador de 
cartera vencida de las entidades 
vigiladas por la Superintenden-
cia Financiera. Ahora somos 

Banco, antes éramos una corpo-
ración de crédito, y nuestra me-
todología siempre ha generado 
el tener uno de los mejores indi-
cadores de cartera vencida. 

¿Cuál es la linea de crédito 
para el campo? 

Nosotros hemos desarrolla-
do la línea de micro créditos di-
rigida al agro. Esta tiene una ca-
racterística interesantísima, y 
es que los créditos están adap-
tados al ciclo productivo del 
cultivo, porque no es lo mismo 
un cultivo de café, no es lo mis-
mo un cultivo de papa, un cul-
tivo de arroz, y entonces, toda 
nuestra oferta de producto de 
crédito está diseñada para los 
ciclos, de lo contrario, nuestros 
clientes, pues, si no atendieran 
los ciclos, quedarían en mora, 
y estamos analizando un tema 
de seguros de cosecha. 

¿Cuántos clientes tienen? 
Cerramos también con una 

cifra de clientes superior a los 

"Nuestra misión es ofrecer 
productos financieros 
adaptados a las realidades 
de nuestros clientes. 
Tenemos uno para el agro 
inspirado en cultivos de 
cría de animales". 

16.000 
NUEVOS CORRESPONSALES 

BANCARIOS HABRÁ AL FINAL 

DEL TERCER TRIMESTRE DE 

2025 EN TODO EL PAÍS. 

Síganos en: 

www.larepublica.co  
Para saber más información sobre los 
bancos que ofrecen créditos al agro. 

140.000 de ellos, y de ellos, cer-
ca del 76% son rurales, y apenas 
24% urbano. Mira que estamos 
más o menos en 70% del país, 
pero con unos clientes más ru-
rales que urbanos, y esto impli-
ca en entonces que nuestros 
asesores visiten al cliente en la 
ruralidad, en su negocio, en su 
parcela, hagan un estudio meto-
dológico de sus ingresos, y de su 
capacidad de pago, y esa rela-
ción con el cliente, y esa aproba-
ción responsable de créditos. 

¿Cómo les fue con el CDT? 
Con Certificado de Depósi-

to a Término alcanzamos en 
el mes de diciembre la ci-
fra de $140.000 millo-
nes, $720 millones 
captados en CDT, más 
la cuenta de ahorros 
que la abrimos hace 
unos tres o cuatro me-
ses, y alcanzamos 
también ya una cifra 
cercana a los $2.000 
millones en  

cuentas de ahorros, y es un hito 
verdaderamente histórico. 

¿Cómo es su portafolio? 
Entonces le estamos brin-

dando a nuestro cliente tanto la 
cartera micro, prioritariamente 
rural, más la oferta de servicios 
del pasivo, que son los CDT y la 
cuenta de ahorro, más una ofer-
ta de micro seguros voluntarios. 

Los micro seguros volunta-
rios son aquellos seguros dise-
ñados para ese cliente pequeño, 
un seguro voluntario, un segu-
ro de exequias, cuyo valor men-
sual puede ser de $6.000 , y que 

nosotros lo hemos desa-
rrollado con compa-

ñías de seguros. 

Paulo Emilio 
- Rivas, 

presidente 
ejecutivo de 

Banco 
Contactar. 
Banco Contactar 

¿Qué esperan para 2025? 
Nuestro propósito en el 2025 

es hacer la tecnología inclusi-
va, y ese es el nombre que le he-
mos colocado a nuestro proyec-
to. Esto es llevar a nuestro 
cliente micro, rural o urbano la 
tecnología con acceso desde su 
celular o desde su computador, 
que le permita tener acceso a 
todo el sistema financiero. 

Es decir, con su cuenta de 
ahorros, y a través de esta app, 
él podrá, si quiere, abrir su 
cuenta de manera virtual, cons-
tituir su CDT de manera virtual, 
puede efectuar pagos en todo el 
ecosistema, es decir, nosotros le 
desembolsamos el dinero de su 
cuenta de ahorros, y el cliente 
podrá dispersar sus recursos 
pagando al tendero, pagando 
servicios, etc. 

¿Cómo van en materia de di-
gitalización? 

Nosotros podemos recaudar 
pagos a través de PSE, ya tene-
mos transferencias con ACH 
que nos conecta con todo el sis-
tema como una sucursal virtual. 

Desarrollamos también el 
chatbot, el robot, para que nues-
tros clientes tengan acceso 7)124 
a un canal de atención, en don-
de ellos van a encontrar ahí in-
formación de oficinas, horarios, 
información de sus créditos, de 
sus ahorros, etc. 

¿Cómo esperan que sea 
2025? 

En el sistema financiero hubo 
una tendencia hacia la baja. 
Afortunadamente, se rompió y 
hoy nuestros desembolsos y 
nuestras operaciones están, 
nuevamente, como igual que el 
sistema, están creciendo bien. 
estamos firmando convenios 
con varios corresponsales ban-
carios, de tal manera que poda-
mos ofrecer más o menos unos 
16.000 puntos de atención. 

Q DANIELLA P. RODRÍGUEZ 
dprodnguez@larepublica.com.co  

José Vicente 
Velasco 
Presidente de Banco 
Mundo Mujer 

EVOLUCIÓN DEL ADR DE ECOPETROL 
EN LA JORNADA DEL 21 DE FEBRERO 

US$10,83 
20/02/2025 
9:30 a. m. 

BOLSAS. EL MERCADO REACCIONÓ NEGATIVAMENTE AL NUEVO INFORME DE RESERVAS 

„ ROL  Ecopetrol cayó más de 4% en vé las bolsas de EE.111, y Colombia 

US$10,43 
21/02/2025 

4:00 p. m. 

Fuente: Bloomberg / Gráfico: LR-ST 

$2.145 
ES EL PRECIO AL QUE CERRÓ LA ACCIÓN DE ECOPETROL EN LA BVC ESTE 
VIERNES, UNA CAÍDA DE 4,03%, DE ACUERDO AL REPORTE OFICIAL. 

BOGOTÁ 

Ecopetrol sufrió este viernes 
un descalabro en los mercados 
bursátiles en donde cotiza, con 
una caída superior a 4%, un día 
después de la presentación del 
informe de reservas probadas 
de la entidad. 

El ADR de Ecopetrol en la Bol-
sa de Valores de Nueva York re-
gistró una caída de 4,66% en esta 
jornada desde US$10,83 al ini-
cio del día hasta US$10,43. 
Mientras, en la Bolsa de Valores 
de Colombia, BVC, el revés fue de  

4,03% hasta un precio de cierre 
de $2.145 desde $2.245. 

Este comportamiento se re-
gistró un día después de que 
Ecopetrol reveló la actualidad de 
sus reservas probadas. Ricar-
do Roa Barragán, presidente de 
la compañía, afirmó que cuen-
ta con reservas para 7,6 años, di-
vididas en 7,8 años para el cru-
do y 6,7 arios para el gas. 

La cifra es equivalente a 
1.893 millones de barriles que 
se suman al dato de producción 
de 2024, que cerró en 250 millo- 

nes de barriles equivalentes, la 
mayor producción de la petrole-
ra en los últimos nueve arios. 

A principios de esta semana, 
la consultora Citi Research ac-
tualizó el precio objetivo del 
ADR de Ecopetrol en el merca-
do bursátil de Estados Unidos, 
que, al margen de esta jornada, 
se revalorizó en las últimas se-
manas, por mejores expectati-
vas de los analistas de renta va-
riable sobre el "trade electoral". 

ROBERTO CASAS LUGO 
rcasasgarepublica corn co 


