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Las acciones de
Facebook, cuyo
CEO es Mark
Zuckerberg,
registraron un
desplome de
5% luego de la
plataforma del
gigante tecno-
lagico se cayera
todo un dia.

Lo mismo
sucedié con

los sistemas

de Instagram y
WhatsApp. Una
falla que tarda-
ron en ajustar.

portd de manera errada el
concepto de “low cost” para
referirse a tiquetes baratos,
pero al final el costo de los
pasajes se quedo6 en las altu-
ras, pues “low cost” y “high
cost” estan en los mismos
precios, y es mas, los pasaje-
ros ahora tienen que pagar
por equipaje adicional, mejo-
rar 1a ubicacion y los snacks
durante el vuelo. Desde el
punto de vista del consumidor
colombiano y usuario del
transporte aéreo, las cosas
mas que mejorar han empeo-
rado antes, durante y ahora
después de la pandemia,
cuando todo parece volver a la
normalidad. Se cancelaron
trayecto, rutas y horarios que
atn no se han recuperado, y
poco a poco, los precios se
sostienen mucho mas altos
que antes, incluso en las
aerolineas que se vendieron
como de bajo costo, las cosas
no ceden. El viejo mito colom-
biano de que es mas barato un
tiquete a Miami o Madrid,
desde Bogota, que uno a Pasto,
Popayan o Richacha, entre
otras capitales, sigue siendo
real por la falta de competen-
cia y por el descontrol tarifario
de la Aerondutica Civil, el
Ministerio de Transportey la
Superintendencia de Industria y
Comercio, que deben proteger
al consumidor aéreo. Es me-
nester que las instituciones de
control y vigilancia estén de
lado de los consumidores y le
hagan seguimiento a las
promesas de precios baratosy
de libre competencia entre las
aerolineas. Se viene la gran
temporada de fin de afio,
cuando mas viajan los colom-
hianos y los precios siguen
altos, muy a pesar de que los
servicios aéreos se siguen

mercado interno, esté siempre
en crisis. Desde hace muchos
afios la empresa dorsal para la
seguridad aérea nacional ha
transitado entre la quiebra, la
resurreccion y la nueva quie-
bra, pasando de una acogida a
laley de bancarrota en Estados
Unidos a otra en pocos afios.
Ahora suenan tambores de un
nuevo negocio en torno a la
empresa, que esti obligada a
salir del Chapter11 y la Ginica
manera es Conseguir NUevos
inversionistas, pero mientras
eso sucede (y ojala ocurra
pronto) debe garantizarse en
los vuelos nacionales mayor

AVIANCA HOLDINGS
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Fuente: Avianca

oferta de vuelos y rutas para
desatar competencia en las
condiciones que necesitan los
pasajeros aéreos. Lo mas
probable es que soplen buenos
y nuevos vientos financieros
para la empresa emblematica
de Colombia, al menos de
corazon y tradicion, pero que
e1n esta enésima resurreccion
empresarial logre competir en
un mercado que debe ser
mucho mas dinamico, menos
costoso e integrador de todo el
territorio nacional. Colombia es
el inico mercado en la region
en donde las tres grandes
aerolineas de la region compi-
ten en iguales condiciones, esta
realidad poco conocida, debe-
ria reflejarse también en los
precios de los tiquetes.

CRUCIECONOMICO

HORIZONTALES: 1- Luis..
carros este aRo’ Adverbio de lugar. 2- Paz de.
de madera apreciada. Circula en la UE. 4- .

, nuevo CEO de Hyundai para Colombia: "La meta es vender 6.000
. municipio boyacense. Resentimiento. 3- Arbol
smcmmzado deporte de los Juegos Olimpicos

Espacio publicitario de radio o televisién. 5- Propuasta para contratar. 6- Restaurante de carre-
tera. Simbolo del argon. 7- Conjuncion inglesa. Municipio antioquefic. 8- De baja estatura y

rechoncho. Poner los puntos sobre las.

. puntualizar. 9- Corteza de encina. Con Lake City es

la capital de Utah (USA). 10- Mueble de entrepafios. VERTICALES: 1- Acarreg, traslado. 2-
Municipic de Santander. Unidad de superficie (pl). 3- Mamifero come el castor. Explosivo. 4-

Agua...

selenio. Azafran planta. 7- Color carente de brillo. Domino un tema. 8- José..
ral de Infomedia Service: "Hay analfabetismo tecnolégico” Retroceder. 9-La mala..
Gabriel Garcia Marguez. Planta crucifera. 10- Rio..

. Veneno renacentista. 5- Tablar de huerta. Ayudante de campo militar. 6- Simbolo del

.. gerente gene-
.. novelade

. municipio del Choco. Borde, Esquwna

1 2 3 4 5 6

-

7 8 9 10

o W o N o ok w P

-

F_—'ﬁ_

RESPUESTAS

Solo damos las horizontales: Torres, ahi, Rio, rencor, abeto, euro, nado, cufa, s,

oferta, a, parador, Ar, or, Necocli, retaco, fes, tan, 3, Salt, estanterla,
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¢;Cuales son las ventajas
y dificultades de pertene-
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HERNANDO AUGUSTOPEREZ PENALOSA. Pienso

que uno se ahorra el desgaste de los tramites fisicos,

pero debe haber un excelente soporte para que le con-
testen oportunamente a uno.

cer a un banco digital?

JEANNETH GODOY. H futuro esta en que tado se
convierta en digital y los bancos que son exclusivos por
ese medio son un primer intento de llegar a ese punto.
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@APOLANIA13. Creo que los bancos digitales son
una gran opcion en el mundo de hoy.
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@DANNAC22. No he estado en uno atn.
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